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L’Emetteut

celui qui produit le message et I’envoie

: &Ll

(a0 AL g g

Le récepteur

celui qui recoit le message

Al 0 S (530 98

Le cadre référentiel
Systeme d’idées, de valeurs, de croyances

et de connaissances.

: gl L

Slaiaally adlly s,Y Ge ald

Jasiall g Slall e S aslias S jlaall g

Le canal

Moyen par lequel se fait la communication.

ool ot |
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el gl a3 Lgitacad g3 Aaas g

Le code

Ensemble de signes ayant le méme sens

, sl
Jgdao L &l L) g iledle ds 9o

dale 3-8

Le feed-back
Régulation des éléments initiaux d’un
processus par retour de I’effet obtenu pour

réaliser d’éventuelles corrections.
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La forme circulaire ou en demi ussluu (5 5 ualll g S I JSadl

cercle facilite la communication Jol il e

Dans les salles en forme de rectangle, Sl didariadl wile\dll qa s
mieux s’asseoir en forme de cercle. Bl K4 gf o 9! J..a.m
A défaut, Panimateur prend sa place qﬁ Lol oz &2 PATY 12/9
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Réseau en forme d’étoile
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Réseau en cercle




Réseau en forme de chaine

aliis dSad %
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OSal Y LAblA JLsid
Juol gl (ya
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Faux comme réseaux
de communication.
Les participantss sont

passifs.

3




Réseau en cercle ouvert da gidadl & ,Sladl dsadnll %

i g pl laditall g &3 gaas (8 0 95 jLadl 5

Les participantss sont actifs.

L’animateur organise le dialogue et encourage les participants.

lgdaa g Llas de gans Jals 45 jally £ ol Euas gl 553,55 Zulas Lasdil
allasty an el g agddl go g &e gannall ol 81 ¢ glus (G5 & i Sl
L’animation est une Opération se basant sur P’incitation d’un
responsable (I’animateur) pour faire naitre I’activité d’un groupe.
L’objectif de cette opération est de créer des changements dans les
comportements des participants, dans leurs sentiments et dans leurs

actions quotidiennes.




i glutiall Jantadll il o 2. 2

La conférence
L’une des anciénnes
techniques de formation.
On [lutilise généralement quand le
nombre des participants est grand.
Leur r6le reste passif.

méthodes et

dmomall e 10242
RN U TPRPRN T JUPR 9
8 yaust slaeHl g Suls audig
gileos (S jLisall 590 ¢——

Imitation

Wmalla2.2.2
s (S 3 alas s gals dand g

Jeu de roles
Les membres discutent en endossant les
caractéristiques d’une autre personne, et
tentent de réagir comme ils croient

qu’elle réagirait. gy Se mettre
a la place de quelqu’un d’autre.

J‘QJQ‘M'-S-Q-Q
&é dulizs yuf Jl‘g..\‘L:\ af ,$¥ 3355
Lgall gi &2 gall pgila

Carrefour

Le groupe se scinde en plusieurs
sous-groupes qui explorent le sujet.
Apres un certain temps, on se retrouve
en séance pléniere pour entendre les
rapports.

réalise la

L’animateur fonctio anel

synthese.
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Cercle de discussion
Les membres du groupe discutent

librement entre eux, avec 1’animateur,

pour aboutir & une décision commune.

S > . 5.2.2
Le 94 90 ¢l Bla & daidial) ¢ o
A gasall GUad S diadlas Al Lisas
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La discussion libre
- Les membres du groupe discutent entre

eux, avec ou sans 1’animateur, tout 3 fait
librement.

- 11 y a toutefois intérét a ce qu’un
animateur fonctionnel intervienne.

- Chacun peut parler, comme il le désire,
sur des sujets qui lui tiénnent a coeur.

- On parle parfois tous en méme temps.

el A . 64242

JalS sllas] Lo 555 53 Jasdilil (8 405
|8l S ds genall slidel &yl
i gl e jauday pghas Lo (S
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Brainstoring / Tempéte du cerveau

Réunion au cours de laquelie les
participants sont invités a exprimer
toutes leurs idées, sans esprit critique, ni
censure en réponse  une question posée.
Faisant largement appel a la créativité,
cette technique permet d’obtenir un
maximum de réponses en un temps
restreint.

Une selection et un classement
permettent éventuellement la validation
de quelques unes d’entres elles.
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Le Panel

Technique d’animation d’un grand
groupe qui repose sur la réunion d’un
petit nombre de participants (experts ou
non) devant un plus vaste auditoire.

L’ auditoire peut intervenir par questions
écrites ou orales alimentant ou relangant
la discussion.

Judla 80242
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Philips 6/ 6

Technique qui consiste a diviser le
groupe en petites cellules de 6 personnes
qui discutent ensemble durant 6 minutes
sur le sujet proposé.

Technique tres valable quand on est
pressé par le temp.

Excellent procédé pour avoir I'avis de
gens en peu de temps.

6/6 gwabda9.2.2

o) deganall A (S Jiam
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Etude de c¢as

Une situation probleme a été analysée,
décortiquée et décrite sur un documet
remis a chaque participant. Le cas est
débattu, chacun donnant son -avis et
soutenant ses arguments.

Choisir un cas qui concerne et intéresse

les membres.
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i3 g Ja
5 e (Ul ) g pedsal shany
IS U8 oo Dslea ey ey
oS ylall

Le Forum

C’est un débat a partir d’un suppdrt
audio-visuel film, disque, €mission

T.V, vidéo, mini-cassettes.

pgseila11.2.2
o wiw e B Hlga S Jiai
i yi¥ly pUSYI pad o Gy
&3 300 ol yall g

Tour de table

N

.Chaque membre intecvient a tour de
role, pour autant qu’il ait quelque chose
a exprimer. Les autres gardent le silence
et ne coupent jamais.

On peut faire deux tours suivis
d’échanges. L’animateur effectue la
synthese finale.

Le temps d’intervention est normalement

Limité.
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